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1. UvVOD

Stres je ve¢ od 2. svjetskog rata verificiran kao zivotna svakodnevnica.
Pojedinac dozivljava stres kada stresni dogadaj prevlada naspram njegovih
prilagodajnih sposobnosti (1).

Neuroticizam se Klasificira kao podloznost percipiranju negativnih osjecaja.
Pojedinac koji ima visok nivo neuroticizma je samim time skloniji vecoj razini stresa
zbog nerazvijenih metoda suoCavanja te Cesto pristupa stresnim situacijama na pogresSan
nacin (1).

»Posljednjih desetljeCa u svijetu kao i u nas postoji povecan pritisak mlade
generacije na sveuciliSta, zbog cega na studij dolaze ne samo oni skromnijeg

obrazovanja nego i oni skromnijeg intelektualnog stupnja (2).«

1.1. STRES - DEFINICIJA I ZNACENJE

Ameri¢ko psiholosko udruzenje (American Psychological Association - APA)
navodi definiciju stresa kao fizioloski ili psiholoski odgovor na unutarnje ili vanjske
stresore. Stres ne utjece samo fizicki na ljudski organizam, ve¢ utjece i na to kako se
ljudi ponaSaju 1 osjecaju. Svaka osoba prolazi kroz fizioloSke procese kada doZivljava
stres. Kao odgovor na intenzivni stres svaka osoba prolazi kroz tri faze opceg
adaptacijskog sindroma (General adaptational syndrome — GAS), kojeg je kanadski
endokrinolog Hans Selye opisao kao utjecaj na fizicke i psihicke procese (3).

Jo§ u 14. stoljecu znalo se za stres u obliku pojmova kao §to su teSkoce, tegobe ili
nesretne okolnosti. Kroz fiziku se u 17. stoljecu pojam stresa interpretirao kao ,,sila koja
vrs$i pritisak na odredeno tijelo®, dok u 19. stolje¢u se pojam stresa uvrijezio u medicini
gdje se o njemu raspravljalo kao o uzroku bolesti. Definira se kao tjelesna ili mentalna
napetost koju izazivaju faktori koji mijenjaju postojecu ravnotezu (5, 6).

John Mason se koristio objasnjenjima stresa kroz tri spone. U prvoj sponi stres je
opisa0 kao unutra$nje stanje organizma, u drugoj kao vanjski dogadaj koji je
okarakteriziran kao stresor te u tre¢oj dozivljaj koji proistjece kao medusobni kontakt

izmedu okoline i same osobe (7).



Kada govorimo o unutra$njem stanju organizma stres obuhvaca i fizioloske i
psiholoske reakcije gdje djeluje 1 na periferni i sredi$nji ziv€ani sustav te na endokrini i
imunoloski sustav. Pod pojmom stresor u fokus su se stavljale velike traume kao Sto su
prirodne Kkatastrofe, smrti voljene osobe ili rat, kasnijih godina su se uvrstile situacije
poput sklapanja braka, razvoda, otkaza, buke, odnosno svakodnevni problemi ¢ovjeka.
Dozivljaj koji proizlazi iz medusobnog kontakta izmedu osobe i okoline odnosi se na
unutrasnji dozivljaj koji dolazi od osobe i njenog poimanja okoline, pogotovo ako
dolazi do nepodudaranja izmedu osobnih uvjeta, resursa i zahtjeva okoline. Stresni
podrazaj se definira kao ,, bilo koji podrazaj koji prekida uobicajenu aktivnost
organizma odnosno bilo koji izazov ili prijetnja njegovim normalnim procesima ili
integriranim funkcijama (7).“ Mali podrazaj poput umjerene buke ili promjene sobne
temperature ne registrira se kao stresni podrazaj jer se smatra kako covjek ima
kompenzacijske mehanizme za noSenje s takvom vrstom stresora. Konceptualizacija
stresa prema Lovallu je prilagodba organizma koja se javlja na nekoliko razina:
stanicnoj, organskoj, sustavnoj ili na viSim razinama integracije. PsiholoSka
konceptualizacija stresa podrazumijeva ulogu izmedu pojedinca i okoline te kognitivne
procjene koju pojedinac pridaje stresnoj situaciji. Jedini znani stres 40 tih godina 20.
stolje¢a bio je fizioloski stres. No, nedugo nakon toga se pojavljuje pojam psihickog

stresa (7).

1.1.1. Uzrocnici stresa

Danasnji uzurbani zivot tijekom borbe s pandemijom i nametnutim restrikcijama
prepunjen je stresorima koji nazalost ne moraju nuzno biti veliki i tragi¢ni, a da u
¢ovjeku ne izazovu lavinu negativnih osjecaja i veliku razinu stresa. Distres je poznat i
kao negativni stres, neki primjeri su gubitak posla, frustracije s mjerama (nosenje maski,
drzanje propisane udaljenosti izmedu ljudi, zabrana posjeta u bolnicama, zabrana
rukovanja, zagrljaja i sl.) koje propisuje Stozer civilne zastite RH u borbi protiv
pandemije s koronavirusom te medusobni konflikti. Holmes i Rahe navode kako i
pozitivna dogadanja u ¢ovjekovu Zivotu mogu izazvati stresne posljedice. Ta pozitivna

dogadanja mogu biti promjena poslovnog angazmana u financijski isplativiji i stabilniji



posao te prihvacanje novih zadataka i izazova koji taj posao zahtijeva, rodenje djeteta,
preseljenje u bolji stambeni objekt (8).

Navedena pozitivna dogadanja ubrajaju Se U pojam eustresa te oznacavaju
pozitivnu kognitivnu reakciju koja naj¢e$¢e pozitivno utjeCe na zdravlje te izaziva u
covjeku osjecaj ispunjenosti ili nekih drugih ugodnih osjecaja. Eustres ovisi o pojedincu
1 njegovim afinitetima te o tome hoce li osoba reagirati na odredenu situaciju u pogledu
pozitivnog ili negativnog stresa. U pravilu, eustres ne bi trebao imati negativnih
posljedica na pojedinca, ali moze potaknuti fizioloSke reakcije u tijelu poput mucnine i
herpesa (9).

Stresore mozemo objasniti kao pokretade stresnog odgovora u organizmu
pojedinca koji ga na koncu dovode u stanje stresa. Stresori mogu biti dogadaji koji
narusavaju ¢ovjekovu zivotnu stabilnost te mogu predstavljati prijetnju ako se ¢ovjek
precijeni u suo¢avanju s tim dogadajima (10). Razlikujemo unutarnje i vanjske stresore,
gdje u unutarnje pripadaju kroni¢na stresna stanja, odnosno stanja u kojima je pojedinac
dugo bio izlozen te se ne moze vise nositi s njima i na kraju dovode do osjecaja krivnje,
bespomocnosti i tjeskobe. U vanjske stresore pripadaju stvarno ugrozavajuce situacije, a
koje su karakteristicne za akutna stanja stresa (10).

Po autorima Havelka i Kuzmani¢ stresori se mogu podijeliti na: fizicke,
psiholoske, socijalne i duhovne stresore. U fizicke stresore pripadaju situacije poput
izlozenost velikoj hladno¢i ili toplini, jaka buka te jaka bol nepoznatog uzroka. U
psiholoske stresore pripadaju meduljudski nesporazumi i ratna zbivanja. Socijalni
stresori su sukobi, krize ili katastrofe koji pogadaju gotovo sve ljude nekog drustva.
Pandemija, ekonomske krize, zlostavljanje, poplave i potresi pripadaju socijalnim
stresorima. Duhovni stresori, mozda kao najtezi za pojasniti, Su gubitci moralnih
vrijednosti pojedinca koje su mu nekada bile odrednica i centar ponaSanja, gubitak
vjerskih ideala. Takoder, bitno je naglasiti kako se to ne dogada naglo, ve¢ se pojedinac
dugo nalazi u dilemi te na kraju moze doc¢i do gubitka njegovih vjerovanja (11).

Po duljini trajanja stresori se mogu podijeliti na:

- akutne stresore (¢ekanje na operacijski zahvat, skakanje s padobranom),
- stresore koji se pojavljuju tijekom duljeg vremenskog razdoblja (gubitak
posla),

- kroni¢ne isprekidane stresore (svade u obitelji, seksualne poteskoce),



- kronicne stresore (trajni invaliditet, dugoro¢no neslaganje u obitelji) (7).

El-Ghoroury i suradnici su 2012. godine, u svom radu naziva ,, Stress, coping,
and barriers to wellness among psychology graduate students, Training and Education
in Professional Psychology*, proveli presjecno istrazivanje na 387 diplomirana studenta
psihologije te ih usporedivali s diplomiranim studentima drugih znanstvenih usmjerenja.
Pritom su ispitivali stresore, strategije suocCavanja i prepreke koriStenju opustajucih
aktivnosti. Rezultati provedenog istrazivanja su prikazani u tablici 1. Tablica sadrzava
poredak stresora s kojim su se studenti svakodnevno suocavali te njihovu zastupljenost

u postotcima (12).

Tablica 1. Najucestalijih 15 stresora po APA-i s postotcima (13):

1. Akademske odgovornosti ili pritisci (68 %)
2. Financije ili dug (64 %)
3. Anksioznost (61 %)
4. Losa ravnoteza izmedu posla/Skole i zivota (59 %)
5. Obiteljska pitanja (45 %)
6. Istrazivacke odgovornosti ili pritisci (43 %)
7. 1zgaranje ili umor od suosjecanja (38 %)
8. Profesionalna izolacija ili nedostatak socijalne podrske (36 %)
9. Depresija (35 %)
10. Fizi¢ki zdravstveni problemi (34 %)

—
—

. Bra¢ni problemi/problemi u vezi (33 %)
. Ostala meduljudska pitanja (33 %)

. Smrt, gubitak ili Zalost (28 %)

. Nastavne odgovornosti ili pritisci (13 %)
. Diskriminacija (13%)

= =
gA W

1.1.2. Reakcije na stres

Svaki stresor nosi sa sobom odredenu popratnu reakciju koju pojedinac
dozivljava. Kako bi se osoba psihicki lakSe nosila sa stresom utje¢u brojni ¢imbenici
poput broja i postojanosti samih stresora, kakvi su ti stresori po prirodi, kakva je
bioloska ranjivost pojedinca, kakve psihosocijalne izvore ima te naucene obrasce
suocCavanja (4).

Fizicki, tijelo reagira na stresni dogadaj ubrzanim radom srca, povisenim Kkrvnim
tlakom, pojacanim znojenjem, drhtanjem ruku, suho¢om grla, nemoguc¢noséu hvatanja

v

zraka odnosno hiperventiliranjem, nesanicom, glavoboljom, prejedanjem, losom



probavom te orosenim dlanovima. Pojedinac se moze poceti neuobiCajeno ponasati, U
Sto ubrajamo reakcije poput: Skripanje zubima, svadanje, grickanje noktiju I intenzivno
pusenje. Kod emocionalnih reakcija vezanih za ponasajne reakcije, osoba moze osjecati
strah, bijes, tjeskobu, potiStenost, mrznju, apatiju, osjecaj krivnje i bespomocnosti (4).

Kognitivne reakcije su te koje nam pomazu ili odmazu da se odupremo stresnoj
situaciji te nam ukazuju mozemo li se adekvatno suociti s njom. Tu pripadaju: pojacana
patnja, zaboravljivost, kvalitetnije prosudivanje, nedostatak koncentracije, smanjena
kreativnost, neodlu¢nost te orijentacija na proslost. Rasudivanje, logi¢éno misljenje i
pamcenje su odlike koje trebaju pojedincu kako bi bolje podnosio stresne situacije (14,
15).

Konstantnim bivanjem u kroni¢nom stresu, stresni odgovor koji bi trebao biti
uklju€en u hitnim situacijama, u ovom slucaju je ukljucen cijelo vrijeme, gdje tijelo ne
moze razlikovati tjelesnu od psiholoske patnje. U ovakvim situacijama moze do¢i do
pojave i razvoja psihosomatskih bolesti (14).

Op¢i adaptacijski sindrom prema Selyeu se percipira kroz tri faze: fazu alarma,
fazu adaptacije koja podrazumijeva povratak fizioloSke homeostaze te fazu iscrpljenosti

koju navodi kao bolest ili smrt (16).

1.1.3. Suocavanje sa stresom

Pojedinac nastoji reagirati na stresnu situaciju svojim misaonim, emocionalnim te
ponaSajnim postupcima. Suocavanje ovisi 0 tome koliko je pojedinac realan pri procjeni
zahtjevnosti odredenog dogadaja te kolika je njegova mogucnost noSenja s tim
dogadajem. Svatko od nas treba posjedovati zdravlje i energiju za kvalitetan nacin
suoc¢avanja sa stresnom situacijom. Uz to, bitne su i socijalne vjestine, socijalna podrska
te egzistencijalna vjerovanja. Takoder, suo¢avanjem sa stresom rjesavamo problem koji
nam stvara breme ili rastere¢ujemo postojece emocije. Kombinacija ovih strategija
suoCavanja sa stresom ¢ine najbolje rezultate za pojedinca (17).

Nacini suocavanja sa stresom (17):

1. Suocavanje usmjereno na problem - osoba djeluje na sam stresor, a odnosi se

na planiranje, pregovaranje, trazenje informacija, poduzimanje opreza te takoder



trazenje potpore. Kao primjer mozemo navesti postojecu pandemiju COVID-19 gdje
nasi vladaju¢i sukladno s problemima propisuju mjere.

2. SuocCavanje usmjereno na emocije - u vidu lakSeg podnoSenja emocionalnog
distresa pojavljuju se ponaSanja kao Sto su potiskivanje emocija, isticanje pozitivnog,
smanjenje napetosti te trazenje potpore drugih.

3. Suocavanje izbjegavanjem - kada osoba kognitivno, emocionalno ili
ponasajno se pokusSa odvojiti od stresora ili samih psihickih i tjelesnih reakcija na stres.
Osoba bjezi od stresa, potiskuje dogadaj, negira spoznaju za postojanjem stresa, a U
svrhu potiskivanja emocija mogu se kao sredstva uporabe koristiti alkohol ili droge, dok
neke osobe stres prekrivaju humorom i mastanjem.

4. Suocavanje trazenjem socijalne podrske - kao socijalna podrska to moze biti

obitelj, prijatelji i podrska profesionalaca.

U borbi protiv stresora vazno je utvrditi postojeéi stresor, koristiti najprikladniji
mehanizam suoCavanja sa stresom te potom, ako ne vidimo izlaz iz situacije prihvatiti
situaciju i odmaknuti fokus na neke druge pojave (18).

Anne Freud navodi stres faktore kao obrambene mehanizme s kojima se covjek
pokusava oduprijeti: represija, regresija, reaktivna formacija, izolacija, poniStavanje,
projekcija, introjekcija, okretanje protiv sebe, preokretanje i sublimacija (17).

Obrambeni mehanizmi su definirani kao pokusSaji kontroliranja emocija, §to je
prijeko potrebno kako bi se racionalno moglo pristupiti problemu, tj. njegovu
rjeSavanju. Suocavanje je proces koji se dogada u nekom vremenu te je usmjeren na

osobu i na okolinu (7).

1.1.4. Akademski stres

Prije novijih saznanja ljudi su pretpostavljali kako je studentska populacija
najmanje pod stresom ili kako nemaju problema, dok danas isticu kako se ,,stres danas
shvaca kao kriza stila zivota“ i ,,koja utje¢e na svakog pojedinca bez obzira na njegovu
razvojnu fazu“ (19). Olejnik dan Holschuh (2007.) definirao je akademski stres kao
odgovor na obveze koje student mora podmiriti, §to je ve¢i broj obveza to se i razina

stresa podize (20).



Ucenje samo po sebi se nije prihvacalo kao stresni trenutak kod studenta, dok su
se jako stresnim pokazala oCekivanja roditelja od svoje djece. National Crime Records
Bureau objavio je kako svakih sat vremena jedan student pocini samoubojstvo, a njih
1,8% studenata pocini samoubojstvo zbog polaganja ispita. U jednoj godini stopa
samoubojstava je porasla za 80%. Znakove pada stope samoubojstava ne pokazuju ni
studenti Indije koja biljezi najvecu stopu samoubojstava izmedu 15 i 29 godina. Uzrok
navedenih statistickih podataka samoubojstava je jedan i to akademski stres. Lee i
Larson (2000.) navode kako akademski stres uzrokuju medudjelovanje izmedu stresora
iz okoline, ocjene samog studenta te reakcija studenta na ocjenu. Mnogi studenti navode
depresiju, anksioznost, probleme u ponaSanju, razdrazljivost kao probleme kada se bore
1 suocavaju s visokom razinom akademskog stresa. Sukladno visokoj razini akademskog
stresa studenti se pocinju ponasati rizi€no u smislu konzumiranja alkohola 1 opojnih
sredstava, tjelesne neaktivnosti, loSe prehrane, loSeg spavanja, rizi¢nih seksualnih
ponasanja. Visoke razine stresa imaju svoje posljedice, dok niska razina stresa ne znaci
nuzno kako ¢e student biti bolji i napredovati, ve¢ bi mu moglo biti dosadno i
neizazovno. Stres treba drzati pod kontrolom kako bi student postigao §to bolje
akademske uspjehe, ne dopustaju¢i da ga stresne situacije uznemiruju u njegovoj
svakodnevnici (19).

Ivana Uki¢ u svom diplomskom radu iz 2017. godine pod temom ,,Sindrom
sagorijevanja i radni angazman medu studentima medicinskog fakulteta Osijek navodi
kako se medu stresorima nalazi i sam Bolonjski sustav obrazovanja koji pored ispita kao
provjere znanja ubraja i kolokvije, seminare, eseje, itd. Studenti su istaknuli kako ti novi
oblici provjere znanja poput gore navedenih stvaraju veci stres od ispita. Kao stresni
¢imbenik istaknut je i kontakt s nastavnim i nenastavnim osobljem. Studenti
biomedicinskim znanosti su izjavili kako stresna situacija moze biti i kontakt s
bolesnikom. Kontakt s bolesnikom bi trebao biti normalna pojava za karijeru za koju su
se opredijelili. Ve¢ tijekom priprema za fakultet kompetitivnost i imperativ uspjeha
predstavljaju stres sto moze rezultirati slabijim obrazovnim postignu¢ima od ocekivanih
(21).

Studiranje, odnosno studenski Zivot predstavlja za pojedinca jedan uvod u
samostalnost, svijet financija, uspjesnost, pridrzavanje rasporeda i obveza te biranje

socijalnog kruga u kojem se taj pojedinac moze uklopiti. Brougham i suradnici su 2009.



godine u Los Angeles Valley College-u proveli istrazivanje naziva ,,Stress, SeX
Differences, and Coping Strategies Among College Students* u kojem je sudjelovalo
166 studenata tog sveuciliSta. Promatrali su poveznice izmedu spolova, specifi¢nih
izvora stresa te nacina suoCavanja sa stresom. Rezultati su pokazali kako su stresori koji
utjeCu na svakodnevni zivot studenta pretezno veze izmedu pojedinaca, upravljanje
novcanim sredstvima, svakidasnje brige poput trazenja parkirnog mjesta te uspjeSnog
odrzavanja obiteljskih odnosa (22).

Strah, nesigurnost te loSa organizacija vremena samo SuU neki od izvora stresa s
kojima se studenti tijekom svog akademskog obrazovanja svakodnevno suocavaju.
Pravilna raspodjela vremena bitan je klju¢ za uspjeSnu pripremu samog ispita te se
posljedi¢no tome smanjuje razina stresa. Akademska zajednica pred svakog studenta
stavlja jednake izazove, odnosno od svakog studenta iziskuje jednaku koli¢inu
usvojenog gradiva i ispunjenje odredenih zahtjeva. Imajué¢i na umu kako je svaki
student individualac koji na svojstven nacin pristupa zadanim zahtjevima i obvezama,
tako ¢e 1 koli¢ina stresa koju student prozivljava biti razli¢ita. Suo€avanje sa stresom
ovisi prvenstveno o spolu, vrsti stresora i samoj dobi pojedinca (23).

Kako bismo se $to bolje informirali i osvijestili o akademskom stresu i §to on sa
sobom donosi, trebali bismo obratiti paznju na indikatore stresa kod studenata (Tablica
2) (24).

Tablica 2. Indikatori stresa kod studenata (24):

Promjene u kognitivnom ponaSanju.

Student zaboravlja.

Pojavljuju se nezeljene ili ponavljajuée misli.

Student se tesko koncentrira.

Student kasni, sa sobom ne donosi pribor koji mu je potreban.

Student nije pripremljen za nastavu, neopravdano izostaje.

Prije i tijekom nastave student se izolira, ne zeli nikoga oko sebe, moze ¢ak spavati na nastavi.

Student dolazi neuredan, moze biti mrzovoljan, bijesan.



Mississippi College, A Christian University navodi zabrinjavajuce statisticke
podatke (2013.) u kojima je 14% studenata lijeCeno od depresije prije upisa na fakultet,
27% studenata u dobi od 18 do 24 ima neku od dijagnoza mentalne bolesti, a 25%
studenata uzima psihotropne lijekove. Nastavno na ove statistiCke podatke anksioznost
navodi 41,6% studenata, depresiju 36,4%, probleme u vezi 35,8%, zlouporabu opojnih
sredstava 16,5%, ideje o suicidu 16,1% i samoozljedivanje 8,7% studenata. Svi ovi
navedeni podatci su zabrinjavajuci, uznemirujuéi. Jako je bitno znati prepoznati
znakove koji odredeni student dozivljava, odnosno obratiti paZnju na njegovo
ponasanje, a nama oni sluze kao indikatori da se student bori s odredenom koli¢inom
stresa (Tablica 3) (24, 25).

Tablica 3. Ponasanje studenta koji prozivljava stres (25):

Znakovi emocionalnog stresa: ,,zonski pogled®, crvene o¢i od uplakanosti, prosirene ili suzene
zjenice, neuredan izgled (osobna higijena, odjeca, obuéa), naglo povecanje ili smanjenje tjelesne
mase, pucketanje zglobova na prstima, ljuljanje sa tijelom naprijed - natrag).

Student ne posStuje osobne granice, ni svoje ni osobe s kojom razgovara, stoji preblizu ili pak
otkriva previse osobnih informacija o sebi.

Student ne odrzava kontakt o¢ima, teSko odrzava razgovor.

Student salje nezeljene poruke, daje neprikladne izjave.

1.1.5. Povezanost PTSP-a s akademskim stresom

PTSP mozemo definirati kao disocijativni, tjeskobni poremecaj koji ¢e se javiti
kada je osoba bila izloZena nekom teSkom traumatskom dogadaju za nju. Takoder, moze
se definirati kao jedan od rijetkih psihickih poremecaja za kojeg sa sigurno$¢u moZemo
znati $to je kauzalno izazvalo kod osobe traumatski dogadaj. Osoba koja boluje od
PTSP-a ima strah opetovanog prozivljavanja traume, samo sje¢anje na traumu izaziva
joj simptome nalik na stresni dogadaj te na odredeni nacin prozivljava simptome
pojacane pobudenosti (26).

Tripp i suradnici su 2015. objavili istrazivanje u ,,Journal of Dual Diagnosis*
naziva ,,PTSD symptoms, emotion dysregulation and alcohol-related consequences
among college students with a trauma history* te su istrazili poveznicu traumatskog

stresnog poremecaja i zlouporabe alkohola. Rezultati su pokazali kako su studentice



prijavile viSe razine posttraumatskog stresnog poremecaja te nedostatak emocionalne
svijesti, dok su s druge strane studenti prijavili ve¢i broj alkoholnih pi¢a u danima
tekuceg tjedna te u danima tjedna koji su im bili teski (27).

Bagari¢ i suradnici su 2018. g. u svom radu ,,Kvaliteta i sadrzaj informacija o
stresu na internetskim stranicama prilikom pretrazivanja na hrvatskom jeziku* navode
kako mjerenja negativnih vjerovanja studenata o stresu na pocetku semestra, koji se
smatra manje stresnim razdobljem, mogu predvidjeti broj i intenzitet fizi¢kih simptoma
na Kraju semestra. Zapravo, ako vjerujemo da je stres Stetan za zdravlje tada Ce se i broj
simptoma povecati npr. kada studenti dozive stresnu situaciju usmenog ispitivanja tada
mogu biti uznemireni zbog same stresne situacije i stresa koji fizicki prozivljavaju
(znojenje dlanova, ubrzano bilo, zamuckivanje, itd.), zato §to vjeruju kako stres Steti

zdravlju §to kod njih izaziva te pojacane simptome (28).
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2. CILJ RADA

Cilj ovog istrazivanja je ispitati i usporediti razinu stresa kod studenata

SveuciliSnog odjela zdravstvenih studija.

2.1. SPECIFICNI CILJEVI

1. Istraziti doprinos sociodemografskih obiljezja na razinu stresa kod studenata
SveucilisSnog odjela zdravstvenih studija

2. Utvrditi moguce ucinke pandemije COVID-19 na razinu percepcije stresa kod
studenata SveuciliSnog odjela zdravstvenih studija

3. lspitati razinu percepcije stresa i izvore stresa kod studenata sestrinstva na

SveucilisSnom odjelu zdravstvenih studija

2.2. HIPOTEZE

Hi - Nema razlike u percepciji stresa izmedu studenata preddiplomskih studija
SveuciliSnog odjela zdravstvenih studija

H2 - Sociodemografska obiljeZja znacajno utjeCu na razinu percepcije stresa kod
studenata

Hz - Veéi ucinci pandemije COVID-19 predvidjeti ¢e viSu razinu percipiranog stresa

kod studenata
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3. 1ZVORI PODATAKA | METODE

3.1. UZORAK ISPITANIKA

Sudionici ovog istrazivanja bili su studenti SveuciliSnog odjela zdravstvenih
studija (SOZS) (N=124) preddiplomskog smjera sestrinstva (n=59; 47,58%),
primaljstva (n=19; 15,32%), medicinsko laboratorijske dijagnostike (n=11; 8,87%),
radioloske tehnologije (n=24; 19,35%) i fizioterapije (n=11; 8,87%) (}2=63,90;
P<0,001) (Tablica 4).

Tablica 4. Prikaz ispitanika po smjerovima na SOZS-u

Upisani smjer N % %2 P
Sestrinstvo 59 47,58

Primaljstvo 19 15,32

Radioloska tehnologija 24 1935 63,90 <0,001
Fizioterapija 11 8,87

Medicinsko laboratorijska dijagnostika 11 8,87

Najveéi broj ispitanika je na drugoj godini studija (n=48; 38,71%), dok je
najmanji broj ispitanih studenata na prvoj godini studija. Ispitivanjem nije utvrdena
prisutnost statistiCki znacajne razlike u zastupljenosti prema godini studija (}2=3,98;
P=0,136) (Tablica 5).

Tablica 5. Prikaz godina studija ispitanika

| 1 i x2 P
N % N % N %
Godina studija 31 25,00 48 38,71 45 36,29 3,98 0,136

Prema spolu su u veéem broju zastupljene ispitanice u odnosu na ispitanike

(n=112; 90,32%); x2= 80,65; P<0,001) (Tablica 6).

Tablica 6. Razdioba ispitanika prema spolu

Musko Zensko 5 b
N % N % X
Spol 12 9,68 112 90,32 80,65 <0,001
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Srednja zivotna dob ispitanika je 22 godine (IQR=21-28), odnosno rije¢ je o
ispitanicima mlade Zivotne dobi (Tablica 7).

Tablica 7. Zivotna dob ispitanika

Medijan IQR Rx
Dob: 22 21-28 19-46

Najucestalija zivotna dob ispitanika je 21 godina (n=17) (Slika 1).

20
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Slika 1. Zivotna dob ispitanika

Veci broj ispitanika zivi unutar uobicajenog mjesta prebivalista (n=83; 66,94%),
te je ispitivanjem utvrdeno da je rije¢ o veéini u studentskoj populaciji (32=14,22;
P<0,001) (Tablica 8).

Tablica 8. Prikaz mjesta prebivalista

Da Ne
N % N %

41 33,06 83 66,94 14,22 <0,001

x2 P

Zivite li izvan mjesta
prebivaliSta?

13



Prema bracnom statusu najveci broj ispitanika je slobodan (n=69; 55,65%), dok je

najmanji broj rastavljenih ispitanika (n=1; 0,81%; y2=84,45; P<0,001) (Tablica 9).

Tablica 9. Prikaz bra¢nog statusa ispitanika

slobodan/na u vezi u braku rastavljen/a x2 P
N % N % N % N %
Bracni status 69 55,65 38 30,65 16 12,90 1 0,81 84,45 <0,001

Prema broju djece najveci broj ispitanika nema dijete (n=109; 87,90%) te su za
102 ispitanika zastupljeniji u odnosu na ispitanike sa jednim djetetom koji su zastupljeni
u najmanjem broju medu ispitanicima. Niti jedan ispitanik nema vise od dvoje djece

(x2=166,18; P<0,001) (Tablica 10).

Tablica 10. Prikaz broja djece ispitanika

nemam djece jedno dijete dvoje djece
N % N % N %

109 87,90 7 5,65 8 6,45 166,18 <0,001

x2 P

Broj
djece

Najveci broj ispitanika zivi u kucéanstvima koja broje uz ispitanika i dodatna 2
¢lana (n=33; 26,61%), dok su u najmanjem broju zastupljeni samci (n=4; 3,23%) te je
ispitivanjem utvrdena prisutnost statisticki znacajne razlike (y2=39,36; P<0,001)

(Tablica 11).

Tablica 11. Prikaz broja ukuc¢ana uz samog ispitanika

Koliko osoba Zivi u Vasem domacinstvu (osim Vas)? N % x2 P

0 4 323
7 5,65
33 26,61
31 25,00
30 24,19
19 15,32

39,36 <0,001

gl wWwN -
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Prema radnom statusu najveéi broj ispitanika nije u radnom odnosu (n=73;
58,87%), dok su u najmanjem broju zastupljene ispitanici koji su na
porodiljnom/bolovanju (n=5; 4,03%), te je ispitivanjem utvrdena prisutnost statisticki

znacajne razlike (y2=82,90; P<0,001) (Tablica 12).

Tablica 12. Prikaz radnog statusa ispitanika

Radni status: N % x2 P
nezaposlen/a 73 58,87

nepuno radno vrijeme 22 17,74 82 00 <0.001
puno radno vrijeme 24 19,35 ’ ’

na porodiljnom/bolovanju 5 4,03

Promatrani ispitanici najcesce ne rade preko student servisa (n=77; 62,10%) te ih
je za 30 viSe u odnosu na zastupljenost ispitanika koji rade preko student servisa.
Ispitivanjem je utvrdena prisutnost statisticki znacajne razlike (y¥2=7,26; P=0,007)

(Tablica 13).

Tablica 13. Prikaz radi li ispitanik preko student servisa ili ne

Da Ne 2
N % N % x

Radim  preko 47 37,90 77 62,10 7,26 0,007

student servisa:

3.2. POSTUPAK PRIKUPLJANJA PODATAKA

Istrazivanje se provodilo putem anonimnog on-line upitnika koriste¢i Google
Obrazac koji se ispitanicima slao putem elektronicke poste i druStvenih mreza
(WhatsApp). Link za pristup anketi se proslijedio predstavnicima studenata svih godina
preddiplomskih smjerova na SveuciliSnom odjelu zdravstvenih studija, koji su taj isti
link proslijedili svojim kolegama studentima. Ukupno maksimalno oc¢ekivano vrijeme
ispunjavanja anketnog upitnika je bilo oko 15 minuta, a sama pitanja su bila zatvorenog

tipa. Empirijsko istrazivanje se provodilo u periodu od srpnja do kolovoza 2021.godine.
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Prije samog pocetka provodenja istrazivanja dobiveno je odobrenje Etickog
povjerenstva SveuciliSnog odjela zdravstvenih studija (Klasa: 001-01/21-01/01; Ur.br.
2181-228-103/1-21-17).

3.3. MJERNI INSTRUMENTI

Za ovo istrazivanje koristila su se 4 upitnika, od toga su Sociodemografski upitnik
i Covid 19 upitnik osmisljeni za potrebe samog istrazivanja, dok su Skala percipiranog
stresa (PSS-14) te Indeks stresa kod studenata sestrinstva (SNSI-22) preuzeta od stranih
autora od kojih smo dobili odobrenje za koristenje upitnika te je svaki upitnik preveden
metodom povratnog prijevoda (sa engleskog jezika na hrvatski i sa hrvatskog jezika na
engleski).

Sociodemografski upitnik se sastoji od 13 pitanja koja se odnose na spol, dob,
bracni status, broj djece, Zivot izvan ili u mjestu prebivaliSta, upisani studij i smjer
studiranja, godinu studija, broj osoba u domacinstvu, radni status, rad preko student
servisa, druzZenje s prijateljima, druZenje s poznanicima.

Skala percipiranog stresa (Perceived stress scale; PSS-14) (Cohen S, Kamarck
T, Mermelstein R.; 1983) (29), sastoji se od 14 pitanja koja se odnose na ispitanikove
osjecaje 1 misli koje je imao u zadnjih mjesec dana. Koristi se Likertova ljestvica
bodovanja od 0 do 4 (0- nikad, 1- rijetko, 2- ponekad, 3-Cesto, 4- uvijek). Osjecaji i
misli od kojih se sadrZe pitanja vezana su za neocekivane dogadaje, nervozu, stres,
nezeljene dogadaje, svakodnevne probleme, samopouzdanje, moguénost kontroliranja 1
vladanja neZeljenim 1 neo¢ekivanim dogadajima, nagomilavanjem poteskoca, u zadnjih
mjesec dana.

Indeks stresa kod studenata sestrinstva (Student nurse stress indeks; SNSI-22)
(Jones MC, Johnston DW.; 1999) (30) sastoji se od 22 tvrdnje koje za ispitanika mogu
znaciti da nisu stresne ili ekstremno stresne. Koristi se Likertova ljestvica bodovanja
gdje ispitaniku broj 1 oznacava situaciju koja mu u zadnjih mjesec dana nije bila
stresna, dok broj 5 oznacava situaciju koja mu je u zadnjih mjesec dana bila ekstremno
stresna. Tvrdnje su smjeStene u tri tablice. Prva tablica tvrdnji se odnosi na nastavno
gradivo, njegovu koli¢inu i tezinu, na ispite/ocjene, vrSnjacku konkurenciju, stavove

drugih profesionalaca prema sestrinstvu, manjak slobodnog vremena, odgovor fakulteta
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na potrebe studenta, strah studenta od neuspjeha na ispitu, stvarne osobne zdravstvene
probleme, fizicko zdravlje ostalih ¢lanova obitelji, odnos s roditeljima, ostale osobne
probleme, odnose s drugim profesionalcima, je li student u zadnjih mjesec dana imao
previSe odgovornosti ili pak nedostatak pravovremenih povratnih informacija o
uspjesnosti. Druga tablica tvrdnji se odnosi na studentova razmisljanja o klinickom
iskustvu, stavovi klijenta (bolesnika) prema studentu, stavovi klijenta (bolesnika) prema
studentovoj profesiji, atmosfera koju je stvorilo nastavno osoblje (mentori), odnosi s
osobljem u klini¢kom okruzenju (bolnica). Treca tablica tvrdnji odnosi se na akademske
1 srodne stavke: ,Nisam siguran/na §to se ocekuje od mene®, ,Nemam vremena za
zabavu“, ,,Nemam dovoljno vremena za svoju obitelj.*

Anketni upitnik utjecaja pandemije COVID-19 na pojavu stresa se sastoji od
10 tvrdnji koje se odnose na ispitanikovo dozivljavanje pandemijskih stresora
(neizvjesnost zbog trajanja pandemije koronavirusa, strah od zaraze infekcijom COVID-
19, izoliranost od ¢lanova obitelji i/ili drugih ljudi, usamljenost zbog rjedeg druzenja s
prijateljima i obitelji, nemogucnost izlaska vani, strah ispitanika da ¢e ga izbjegavati
ako se razboli od COVID-19, stalan boravak u ku¢i s uku¢anima, strah ispitanika da ¢e
mu zbog pandemije koronavirusa biti uskracena zdravstvena skrb, stresno opterecenje
pri pohadanju online nastave). Koristi se Likertova ljestvica bodovanja od 1-5 (1- uopce

ne, 2- U manjoj mjeri, 3- umjereno, 4- znacajno, 5- U potpunosti).

3.4. ANALIZA PODATAKA

U radu se koriste metode grafickog 1 tabelarnog prikazivanja kojim se prezentira
struktura odgovora na anketna pitanja, dok se upotrebom metoda deskriptivne statistike
prezentiraju numericke vrijednosti 1 to upotrebom aritmeticke sredine 1 standardne
devijacije. U sluCaju odstupanja distribucije od normalne, Koristi se medijan i
interkvartilni raspon. Normalnost razdiobe prethodno je ispitana Kolmogorov-Smirnov
testom. Ispitivanje razlike u razdiobi ispitanika prema promatranim obiljezjima ispituje
se koristenjem X2 testa. Ispitivanje utjecaja sociodemografskih podataka i stresora na
razinu stresa se ispitivalo regresijskim modelom, stepwise postupkom. Ispitivanje
razlike u razini stresa medu promatranim skupinama se provodi ANOVA testom.

Analiza je radena u statistiCkom softwareu STATISTICA 12.
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4. REZULTATI

4.1. ANALIZA UZORKA

Najveci broj ispitanika se druzi s bliskim prijateljima vise puta tjedno, ali rjede od

svakog dana (n=55; 44,35%). Susrete s bliskim prijateljima rjede od jednog puta tjedno
ima 16 ispitanika (y2=134,77; P<0,001) (Tablica 14).

Tablica 14. Prikaz druzenja s bliskim prijateljima

Koliko €esto se druZzite s bliskim prijateljima?

svaki dan

viSe puta tjedno

1 put tjedno

2-3 puta mjesecno
1 put mjesecno

1 put u 6 mjeseci
vrlo rijetko

N %  x2 P
30 24,19

55 4435

23 1855

11 887 13477 <0,001
2 161

1 081

2 161

Najveci broj ispitanika se druzi s poznanicima 2-3 puta mjesec¢no (n=30; 24,19%).

Susrete sa poznanicima rjede od 2-3 puta mjeseCno imaju 33 ispitanika (¥2=29,89;

p<0,001) (Tablica 15).

Tablica 15. Prikaz druzenja s poznanicima

Koliko ¢esto se druzite s poznanicima?
svaki dan

viSe puta tjedno

1 put tjedno

2-3 puta mjese¢no
1 put mjese¢no

1 put u 6 mjeseci
vrlo rijetko

N
13
22
26
30
18

2
13

% x2 P
10,48
17,74
20,97
24,19 29,89 <0,001
14,52
1,61
10,48
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Tablica 16. Skala percipiranog stresa (PSS-14)

PSS-14

U zadnjih mjesec dana,
koliko cCesto ste  bili
uznemireni zbog cega Sto
se dogodilo oc¢ekivano?

U zadnjih mjesec dana,
koliko cesto ste osjecali
kako niste u moguénosti
kontrolirati vas§ stvari u
vasem Zivotu?

U zadnjih mjesec dana,
koliko Cesto ste se osjecali
nervozno i u stresu?

U zadnjih mjesec dana,
koliko cesto ste uspjesno
rijesili svakodnevne
probleme i Zelje dogadaje?

U zadnjih mjesec dana,
koliko cesto ste bili u
moguénosti kontrolirati
Zelje dogadaje u vaSem
Zivotu?

U zadnjih mjesec dana,
koliko cesto ste se osjecali
samopouzdano u vezi s
vasim moguénostima
vladanjem privatnim
problemima?

U zadnjih mjesec dana,
koliko Cesto ste osjecali
kako stvari idu svojim
tijekom?

U zadnjih mjesec dana,
koliko cesto ste osjecali
moZete vladati sa stvarima
koje trebate obaviti?

U zadnjih mjesec dana,
koliko cesto ste bili u
moguénosti kontrolirati
Zelje dogadaje u vasSem
Zivotu?

U zadnjih mjesec dana,
koliko Cesto ste osjecali
kako imate stvari pod
kontrolom?

U zadnjih mjesec dana,
koliko cesto ste bili ljuti
zbog stvari koje nisu pod

11

11

Nikad
%

3,23

8,87

4,03

0,81

0,00

2,42

0,00

8,87

1,61

0,81

7,26

Rijetko
N %
31 25,00
34 27,42
21 16,94
11 8,87
17 13,71
18 14,52
21 16,94
48 38,71
24 19,35
13 10,48
23 18,55

Ponekad
N %
49 39,52
42 33,87
36 29,03
27 21,77
49 39,52
42 33,87
33 26,61
34 27,42
47 37,90
50 40,32
37 29,84

N

32

32

50

60

43

48

48

28

39

51

41

Cesto
%

25,81

25,81

40,32

48,39

34,68

38,71

38,71

22,58

31,45

41,13

33,06

Uvijek
N %
8 645
5 4,03
12 9,68
25 20,16
15 12,10
13 10,48
22 17,74
3 242
12 9,68
9 726
14 11,29
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vasom kontrolom?

U zadnjih mjesec dana,
koliko cesto ste razmisljali
0 stvarima Kkoje trebate
postiéi?

0 0,00 9 726 12 968 40 32,26 63 5081

U zadnjih mjesec dana,
koliko cesto ste mogli
kontrolirati na¢in na Kkoji
provodite svoje vrijeme?

1 0,81 14 11,29 45 36,29 48 38,71 16 | 12,90

U zadnjih mjesec dana,

koliko ste cesto osjecali

kako vam se poteSkoce 18 1452 32 2581 40 32,26 23 1855 11 8,87
nagomilavaju te se moZete

oporaviti od njih?

4.3. INDEKS STRESA KOD STUDENATA SESTRINSTVA
(STUDENT NURSE STRESS INDEX)

Veéi broj ispitanika (1,10 puta) su studenti ostalih smjerova u odnosu na
zastupljenost studenata sestrinstva te je ispitivanjem utvrdeno da se zastupljenost
statisticki znacajno ne razlikuje od podjednake zastupljenosti (¥2=0,29; P=0,590)
(Tablica 17).

Tablica 17. Brojcani prikaz studenata sestrinstva naspram studenata drugih
preddiplomskih smjerova

Jeste li student sestrinstva? N = %  y2 P
Da 59 47,58

Ne 65 52,42 0.29 | 0,550

Najveci broj ispitanika ima percepciju ekstremnog stresa na Cestice ,,manjak
slobodnog vremena“ (n=17; 28,81%) te strah od neuspjeha (n=17; 28,81%). ProsjeCan
SNSI-22 rezultat je 64,98 (SD=13,90) (teorijski raspon 22-110). Ukupni rezultat sadrzi
4 subskale te je utvrden prosjecan rezultat kod akademske subskale 23,07 (SD=4,17)
(teorijski raspon 7-35), klinicke subskale 18,86 (SD=5,50) (teorijski raspon 7-35),
osobnih problema 10,18 (SD=3,48) (teorijski raspon 4-20) te unutarnje brige 21,67
(SD=5,62) (teorijski raspon 7-35) (Tablica 18).
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Tablica 18. Indeks stresa kod studenata sestrinstva (SNSI-22)

Nije Malo stresno Djelomi¢no Stresno Ekstremno
stresno stresno stresno
N % N % N % N % N %
1. koli¢ina nastavnog
gradiva koje treba 0 0,00 4 6,78 25 42,37 19 3220 11 18,64
nauciti
2. teZina nastavnog
gradiva koje treba 2 3,39 3 5,08 21 35,59 24 40,68 9 15,25
nauciti
3. ispiti i/ili ocjene 1 1,69 5 8,47 25 42,37 17 2881 11 18,64

4. vr$njacka
konkurencija

5. stavovi/ o¢ekivanja
drugih
profesionalaca prema
sestrinstvu

6. manjak slobodnog
vremena

7. odgovor fakulteta
na potrebe studenta
8. strah od neuspjeha
(neprolazenja) na 4 6,78 10 16,95 15 25,42 13 22,03 17 28,81
ispitu

9. stvarni osobni
zdravstveni problemi
10. fizicko zdravlje

24 40,68 13 22,03 15 25,42 4 6,78 3 5,08

5 8,47 4 6,78 20 33,90 20 3390 10 16,95

4 6,78 6 10,17 15 25,42 17 2881 17 2881

3 | 5,08 11 18,64 24 40,68 12 2034 9 15,25

20 3390 14 23,73 14 23,73 5 847 6 10,17

ostalih &lanova 17 2881 8 1356 16 27,12 11 1864 7 1186
obitelji
11. odnos s 27 4576 10 1695 12 2034 7 1186 3 5,08
roditeljima
12. ostali osobni 8 1356 14 2373 18 3051 10 1695 9 1525
problemi

13. odnosi s drugim
profesionalcima
14. previse
odgovornosti

15. Nedostatak
pravovremenih
povratnih 6 10,17 8 13,56 16 27,12 19 3220 10 16,95
informacija o

uspjesnosti

16. Stavovi klijenta

(bolesnika) prema 16 27,12 16 27,12 17 28,81 9 1525 1 1,69
meni

17. Stavovi klijenta

(bolesnika) prema 13 22,03 16 27,12 17 28,81 10 16,95 3 5,08
mojoj profesiji

18. atmosfera koju je

stvorilo nastavno 16 27,12 10 16,95 14 23,73 12 2034 7 11,86
osoblje (mentori)

19. odnosi s osobljem

u klini¢kom 15 2542 11 18,64 12 20,34 12 20,34 9 15,25
okruZenju (bolnica)

18 30,51 13 22,03 22 37,29 4 6,78 2 3,39

6 10,17 9 15,25 20 33,90 11 1864 13 22,03
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20. nisam siguran/na

§to se o¢ekuje od 10 16,95 11 18,64 22 37,29 12 20,34 4 6,78
mene

21. Nemam vremena
za zabavu

22. Nemam dovoljno
vremena za svoju 11 18,64 7 11,86 16 27,12 13 22,03 12 20,34
obitelj

10 1695 14 23,73 19 32,20 10 1695 6 1017

Tablica 19. Prikaz rezultata COVID-19 upitnika

Uopce ne U manjoj Umjereno Znacajno U
COVID-19 mjeri potpunosti
N % N % N % N % N %
neizvjesnost trajanja | 22 17,74 29 2339 34 2742 25 20,16 14 11,29
strah od zaraze 58 46,77 34 2742 25 20,16 4 3,23 3 2,42
Izolirano 62 50,00 33 26,61 16 12,90 10 8,06 3 2,42
Usamljeno 48 38,71 31 2500 23 18,55 14 11,29 8 6,45

nemogucnost izlaska 32 2581 24 1935 27 | 21,77 25 20,16 16 @ 12,90
strah izbjegavanja 74 59,68 27 21,77 14 11,29 6 4,84 3 2,42
stalno sa ukuéanima 40 32,26 27 | 21,77 32 2581 13 10,48 12 9,68

strah uskrate 68 54,84 28 2258 17 13,71 5 4,03 6 4,84
zdravstvene skrbi
stres online nastave 50 40,32 21 1694 21 16,94 19 15,32 13 10,48

uskraceno od znanja 37 29,84 15 12,10 28 22,58 21 16,94 23 18,55

Ispitanici su upotrebom upitnika ,,Utjecaj pandemije COVID- 19 na pojavu stresa
kod studenata preddiplomskih studija SveuciliSta u Splitu izraZzavali dozivljaj
pandemijskih stresora. Kod svih ponudenih pandemijskih stresora najveci broj
ispitanika je izrazio odsutnost utjecaja stresora na pojavu stresa izuzev kod Cestice
»heizvjesnost stanja* na koju je najveci broj ispitanih izrazio umjerenu razinu utjecaja
stresora na pojavu stresa. ProsjeCan ostvaren rezultat kod upitnika je 22 boda sa
prosjecnim odstupanjem od prosjeka 8,63 (teorijski raspon 10-50), odnosno u prosjeku

je kod svakog ispitanika utvrden utjecaj stresora izmedu manje i umjerene mjere.
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4.4. ISPITIVANJE HIPOTEZA

H1. Nema razlike u percepciji stresa izmedu studenata preddiplomskih studija

SveuciliSnog odjela zdravstvenih studija

Tablica 20. Prikaz percepcije stresa izmedu preddiplomskih smjerova Sveucilisnog

odjela zdravstvenih studija

PSS-14
Smjer N  Prosjek SD
Sestrinstvo 59 27,42 9,08
Primaljstvo 19 25,11 6,50
Fizioterapija 11 27,09 5,63
Radiolo$ka tehnologija 24 22,25 8,48
Medicinsko laboratorijska 11 2564 7,88

dijagnostika

Najveca srednja vrijednost PSS-14 rezultata je utvrdena medu studentima
sestrinstva (prosjek=27,42; SD= 9,08), dok je najmanji utvrden medu studentima
radioloske tehnologije kod kojih je utvrden prosjecan rezultat 22,25 (SD=8,48), dok
razlika u razini PSS-14 rezultat s obzirom na studijski smjer nije utvrdena (F=1,77;
P=0,139). Nakon provedenog ispitivanja se moze utvrditi da se hipoteza H1 kojom se

pretpostavlja da nema razlike u percepciji stresa izmedu studenata preddiplomskih

Cl (95%)
(25,06-29,79)
(21,97-28,24)
(23,31-30,87)
(18,67-25,83)

(20,34-30,93)

studija SveuciliSnog odjela zdravstvenih studija prihvaca kao istinita.

H2. Sociodemografska obiljeZja znacajno utjecu na razinu percepcije stresa kod

studenata

Tablica 21. Prikaz sociodemografskih obiljezja i percepcije stresa

Varijabla

Spol
Musko

Zensko
Bracni status

Slobodan / rastavljen

U vezi / braku
Zivot izvan mjesta prebivaliSta

Ne

Kodna vrijednost



Da 1

Smjer
Sestrinstvo 1
Ostali smjerovi 0
Radni status
nezaposlen/a 0
nepuno radno vrijeme, puno radno vrijeme, na
porodiljnom/bolovanju, radni preko student 1
servisa

Hipoteza se ispituje regresijom. Prije procjene regresijskog modela nominalne
varijable (spol, bra¢ni status, zZivot izvan mjesta prebivaliSta, studijski smjer i1 radni
status) su kodirane upotrebom binarnih vrijednosti 0 i 1 (tablica X). Ispitivanjem
reprezentativnosti procijenjenog modela je je utvrdeno da procijenjeni model tumaci
18,88% sume kvadrata odstupanja u vrijednosti rezultata PSS-14 upitnika, dok je
preostalih 91,12% protumaceno djelovanjem ostalih ¢imbenika koji nisu obuhvaceni
modelom. Prema procijenjenom regresijskom modelu utvrden je pozitivan utjecaj
godine studija i ucestalost druzenja sa bliskim prijateljima na razinu percipiranog stresu

mjerenog PSS-14 upitnika.

Tablica 22. Sociodemografska obiljeZja i stres kroz vremenski period

PSS-14 B Se(p) B Se(p) @ t(113) P

A 32,95 7,81 4,22  <0,001

Spol 0,07 0,09 1,98 2,52 0,79 0,434

Dob 0,00 0,11 0,00 0,17 -0,01 0,996

Bradni status 0,15 0,10 2,47 1,61 1,53 0,128

Zivot izvan mjesta prebivalista 0,09 0,09 1,57 1,59 0,99 0,326

Smjer 0,10 0,09 1,66 1,56 1,07 0,289

Godina studija -0,19 0,09 -2,10 098 -2,14 0,034

Broj ukuéana 0,09 0,09 0,59 0,59 1,00 0,321

Radni status 0,13 0,09 2,21 1,58 1,40 0,163

Ucdestalost druzenja s bliskim -0,29 0,09 -2,03 0,67 -3,02 = 0,003
prijateljima

Ucdestalost druZenja s 0,06 0,09 0,30 0,43 0,69 0,492
poznanicima

U svakoj narednoj godini studija o¢ekuje se smanjenje stresa (PSS-14) u prosjeku

za 0,19 bodova i suprotno uz pretpostavku ostalih varijabli nepromijenjenima

24



(P=0,034), dok se svakim porastom ucestalosti druzenja sa prijateljima na ponudenoj
mjernoj skali oc¢ekuje smanjenje stresa (PSS-14) u prosjeku za 0,29 (P=0,003) uz
pretpostavku ostalih varijabli nepromijenjenima.
Utjecaj spola, dobi, bracnog statusa, Zivota izvan mjera prebivaliSta, smjera, broja
ukucana, radnog statusa i ucestalosti druzenja s poznanicima nije utvrden (P>0,050).
Nakon provedenog ispitivanja donosi se zakljuak da se hipoteza H2 kojom se
pretpostavlja da Sociodemografska obiljezja znacajno utjeCu na razinu percepcije stresa

kod studenata prihvaca kao istinita.

H3. Veéi ufinci pandemije COVID-19 predvidjeti ¢e viSu razinu percipiranog

stresa kod studenata

Tablica 23. Regresijski model utjecaja uc¢inaka pandemije COVID-19 na stres (PSS-
14).
PSS-14 B Se(b) t(122) p

A 19,37 2,20 8,80 <0,001
Ccovib-19 0,29 0,09 3,13 0,002

Hipoteza se ispituje regresijom. Prije procjene regresijskog modela ispitana je
reprezentativnost, te je utvrdeno da procijenjeni model tumaci 7,45% sume kvadrata
odstupanja u vrijednosti rezultata PSS-14 upitnika, dok je preostalih 92,55%
protumaceno djelovanjem ostalih Cimbenika koji nisu obuhvaceni modelom.
Procijenjeni model je statisticki znacajan (F=9,81; P=0,002). Prema procijenjenom
regresijskom modelu utvrden je pozitivan utjecaj ucinaka pandemije COVID-19 na
razinu percipiranog stresu mjerenog PSS-14 upitnika, i to svakim porastom ucinka
pandemije COVID-19 za jednu jedinicu se moze ocekivati porast PSS-14 stresa u
prosjeku za 0,29 bodova i suprotno (tablica X). Odnos izmedu ucinaka pandemije

COVID-19 i stresa prezentira se dijagramom rasipanja (Slika 2).
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Slika 2. Rasipni dijagram- u¢inak pandemije COVID-19 i stresa

Nakon provedenog ispitivanja donosi se zakljuak da se hipoteza H3 kojom se
pretpostavlja da su vec¢i ucinci pandemije COVID-19 predvidjeti ¢e viSu razinu
percipiranog stresa kod studenata prihvaca kao istinita. Kako bi se dodatno ispitao 3. cilj
rada kojim je zadano ispitivanje razine percepcije stresa i izvore stresa kod studenata
sestrinstva na Sveucilisnom odjelu zdravstvenih studija proveden je ISSS-22 upitnik.
Hipoteza se ispituje regresijom. Prije procjene regresijskog modela nominalne varijable
(spol, brac¢ni status, zivot izvan mjesta prebivaliSta, studijski smjer i radni status) su

kodirane upotrebom binarnih vrijednosti 0 i 1 (tablica 24).

Tablica 24. Prikaz nominalnih varijabli i pripadajuéih binarnih vrijednosti

Varijabla Kodna vrijednost
Spol
Musko 0
Zensko 1
Bracni status
Slobodan / rastavljen 1
U vezi / braku 0
Zivot izvan mjesta prebivaliita
Ne 0
Da 1
Smjer

Sestrinstvo 1
Ostali smjerovi 0
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Radni status

nezaposlen/a 0
nepuno radno vrijeme, puno radno vrijeme, na
porodiljnom/bolovanju, radni preko student 1
servisa

Ispitivanjem reprezentativnosti procijenjenog modela je je utvrdeno da
procijenjeni model tumaci 28,20% sume kvadrata odstupanja u vrijednosti rezultata
ISSS-22 upitnika, dok je preostalih 71,80% protumaceno djelovanjem ostalih ¢cimbenika
koji nisu obuhvaceni modelom. Prema procijenjenom regresijskom modelu utvrden je
pozitivan utjecaj u¢inka COVID-19 pandemije, i to svakim porastom u¢inka COVID-19
pandemije za jednu jedinicu se moze ocekivati porast ISSS-22 stresa u prosjeku za 0,34

uz ostale varijable nepromijenjene (P=0,021).

Tablica 25. Prikaz regresijskog modela provedenog na studentima sestrinstva

1SSS-22 B Se(p) B Se(B) 1(113) P
A 49,72 19,34 2,57 0,013
Spol 0,10 0,14 4,77 6,32 0,76 0,454
Dob 0,03 0,24 0,06 0,49 0,12 0,907
Bracni status 0,00 0,16 0,06 4,44 0,01 0,990
Broj djece 0,00 0,24 -0,06 4,65 -0,01 0,990
Zivot izvan mjesta  -0,01 0,14 -0,45 4,36 -0,10 0,917
prebivalista
Godina studija 0,05 0,14 0,87 2,46 0,35 0,726
Broj ukuéana 0,05 0,13 0,51 1,45 0,35 0,726
Radni status 0,13 0,14 4,21 4,58 0,92 0,362
Ucdestalost druZzenja = -0,23 0,16 -2,68 1,83 -1,46 0,150
s bliskim
prijateljima
Ucestalost druzenja 0,15 0,14 1,22 1,08 1,12 0,267
S poznanicima
Stres COVID-19 0,34 0,14 0,55 0,23 2,38 0,021

Utjecaj spola, dobi, bra¢nog statusa, broja djece, Zivota izvan mjesta prebivalista,
godine studija, broja ukuéana, radnog statusa, ucestalosti druzenja s bliskim

prijateljima, u€estalosti druzenja sa poznanicima nije utvrden (P>0,050).
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5. RASPRAVA

Ovo istrazivanje ne moramo shvatiti kao samo istrazivanje o stresu, ve¢ kao
istrazivanje gdje mozZemo vidjeti $to to izaziva u ispitaniku stres, koji su tocni izvori
stresa te kako je pandemija COVID-19 utjecala na ispitanikov akademski stres.

Druzenje s bliskim prijateljima vise puta tjedno, a rjede od svakog dana izjavilo je
55 ispitanika (n=55 ; 44,35%). Od toga se 30 ispitanika (24,19%) s bliskim prijateljima
druzilo svaki dan. Vaznost druZzenja s bliskim prijateljima je posebno istaknuto u
kvalitativnom istrazivanju ,,Friendship supported learning- role of friendship in first-
year student’s university experiences (2017.) kojeg je provela Catherine Picton i
suradnici na prvoj godini Australskog regionalnog sveucilista na 19 studenata
umjetnosti, medicine i menadzmenta. Njihovi rezultati su pokazali kako druZenje s
bliskim prijateljima na studente ostavlja pozitivan dojam u smislu psihosocijalnih
faktora, lakSe im se boriti sa stresom gdje je stres uvrijezen kao iskustvo koje studenti
prozivljavaju (33). Isto tako, istrazivanje ,,Academic coping, friendship quality, and
student engagement associated with student quality of school life: a partial least square
analysis®“ kojeg je provela Lei Mee Thien i suradnici (2013.) na 2400 malezijskih
studenata ukazalo je na prediktivnu relevantost druzenja studenata s bliskim osobama.
Akademsko suocavanje, angazman samog studenta i kvaliteta prijateljstva oznacava
46% kvalitete akademskog zivota studenta. Kvaliteta prijateljstva i kvaliteta
akademskog zivota studenta iznosila je 67% (34). U prilog dobrobiti druzenja s bliskim
prijateljima nam ukazuju i Delale i suradnici u svom radu ,,Socijalna podrska i stres kod
studenata“ (2014.) gdje su opisali istrazivanje o tome kako obitelj, prijatelji i bliske
osobe doprinose socijalnoj podrsci studenta te kako oni utjecu na samu jacinu stresa koji
student dozivljava. Uzorak ispitanika se sastojao od 472 studenta SveudiliSta u
Hrvatskoj koji su bili raznovrsnih opredjeljenja. Utvrdeno je kako studenti imaju
umjereni intenzitet stresa te Sto je veca percepcija podrske od prijatelja manji je
dozivljaj stresa (35).

U istrazivanju smo koristili skalu percipiranog stresa (PSS-14; Cohen i sur.) (29)
koja je obuhvacala tvrdnje koje su ispitanike propitivale o podnosenju stresa i noSenju
sa stresnim situacijama u zadnjih mjesec dana. Zanimljivo je to kako su tvrdnje na koje

su ispitanici odgovorili sa ,,Cesto® tvrdnje u kojima se opisuje pozitivho noSenje sa
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stresom. Pozitivno nosenje sa stresom odnosilo se na osjecaj kontrole, uspjesno nosenje
sa svakodnevnim problemima, vladanje privatnim problemima. Negativne tvrdnje na
koje su ispitanici odgovorili sa ,,Cesto” su se referirale na to koliko su se ispitanici u
zadnjih mjesec dana osjecali pod stresom te koliko su Cesto ispitanici bili ljuti zbog
stvari koje nisu pod njihovom kontrolom. Odgovor ,,nikada“ nije bio zastupljen kod niti
jednog ispitanika. Presje¢no istrazivanje Ruisoto i suradnika ,, Psychometric properties
of the three versions of the Perceived Stress Scale in Ecuador” provedeno u doba
COVID-19, to¢nije 2020. g. usporedivalo je tri verzije skale percipiranog stresa (PSS-4,
PSS-10, PSS-14). Sudjelovalo je 7905 studenata sa 11 sveucilista u Ekvadoru od kojih
je 46% bilo studenata, dok je studentica bilo 54%. Sve tri verzije skale percipiranog
stresa su pokazale respektivnu pouzdanost. U njihovom istrazivanju studentice su imale
vise razine psiholoskog stresa od studenata (36), dok u nasem istraZivanju nije utvrdena
razlika u razini psiholoskog stresa po spolu (P=0,434). Rebello i suradnici su 2016.g.
proveli presjecno istrazivanje ,,Assesment of perceived stress and asociation with sleep
quality and attributed stressors among 1% — year medical students: A cross-sectional
study from Karwar, Karnataka, India“ gdje su istrazivali povezanost percepcije stresa
koriste¢i PSS-14 kod 121 brucoSa medicine te povezanost s kvalitetom sna (PSQI
upitnik) i pripadaju¢im stresorima. Ukupno 33,8% sudionika imalo je rezultate
percipiranog stresa viSe od 28. Medu akademskim stresorima, uspjeSnost na ispitima
(34,7%), nedostatak slobodnog vremena (30,6%), nastavni kurikulum (24,8%) i
ucestalost ispita (24,8%) bili su najvise ocijenjeni stresori. Kvaliteta hrane (50,4%) i
nedostatak zabave (39,7%) bili su najviSe ocijenjeni psihosocijalni stresori. Postojala je
pozitivna korelacija izmedu rezultata PSS-14 1 razliitth akademskih stresora te
globalnog rezultata PSQI (37). U nasem istrazivanju je, upotrebom PSS-14 upitnika,
kod vecine ispitanika izraZzeno razmisljanje o stvarima koje trebaju postic¢i (83,1%) Sto
govori u prilog tome kako su studenti optereceni zadatcima, ali i samim uspjehom.
Presjecno istrazivanje Alghamdija i suradnika iz 2019. god naziva ,,Sources of
Stress Among Undergraduate Nursing Students “ ukljucilo je 87 studentica sestrinstva
koriste¢i ISSN upitnik. Najveéi izvori stresa medu ispitanicama je bilo akademsko
preopterec¢enje (M=3,38), suocavanje s brigama (M = 3.2), klini¢ka zabrinutost (M =
2.80) i osobni problemi (M = 2.43). Studentice su izjavile kako im je najveci izvor

stresa koli¢ina nastavnog gradiva (M=3,77), nadalje strah od neprolaznosti ispita
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(M=3,40), dok im je najmanji izvor stresa predstavljala atmosfera nastavnog kadra (M
=2,79). Takoder, uocila se poveznica sa mjeseénim primanjem i stresom, kako se
mjesecno primanje povecavalo tako se razina akademskog stresa smanjivala. Yumba je
pak s druge strane 2010. god. istrazivao izvore akademskog stresa na uzorku od 100
studenata Sveucili§ta Linkoping u svom radu ,, Academic Stress: A Case of the
Undergraduate students. Yumba je u svom radu dobio rezultate koji su podijeljeni u
Cetiri kategorije. Izdvojili bismo stavku ,svada s deckom/djevojkom* (Me=3,73)
studentice su oznacile viSom ocjenom dok se niska srednja vrijednost biljezila kod
stavke ,,cimera“ (2,56). Isto tako, zanimljiva je stavka ,nedostatak odmora“ koji je
predstavljao veéi stres studentima (Me=3,27) u odnosu na studentice (Me=3,00) (38). U
nasem istrazivanju usporedbom tvrdnji u akademskoj klinickoj subskali ISSN upitnika
dosli smo do rezultata kako je studentima stresna tezina nastavnog gradiva koje trebaju
nauciti naspram koli¢ine gradiva koja im predstavlja djelomican stres, $to je posebno
zanimljivo budu¢i da imamo percepciju kako su koli¢ina i tezina nastavnog gradiva u
neizbjeznoj simbiozi te kako su obje stavke podjednako stresne za studente. Manjak
slobodnog vremena, kao S§to smo mogli pretpostaviti za studente je predstavljao
ekstreman stres koji je potvrdio 28,81% ispitanika (n=17). Takoder isti broj ispitanika
(n=17) naveo je kako im strah od neuspjeha na ispitu predstavlja ekstreman stres. Jo$
jedna od zanimljivih stavki je ta §to im osobni zdravstveni problemi, fizi¢ko zdravlje
ostalih ¢lanova obitelji nije predstavljao stres jer smo imali razmisljanje ,,ako viSe ucis o
bolestima, vise ¢e$ se bojati 1 imati viSe opreza.” Medutim ovim istraZzivanjem studenti
su to razmiSljanje opovrgnuli te dokazali kako viSe ufe o etiologiji samih bolesti i
opcenito o sestrinskom poslu te tako imaju viSe pouzdanja i znanja u vezi njih samih, a
tako 1 u vezi njihovih ¢lanova obitelji.

Od svih ponudenih tvrdnji koje je COVID-19 upitnik ponudio, jedina tvrdnja koju
su studenti oznacili sa umjerenim stresom je neizvjesnost trajanja pandemije. Za sve
ostale ponudene tvrdnje studenti ne osjecaju stres $to je iskreno pomalo 1 zabrinjavajuce
otkri¢e gdje smo mislili kako ¢e studenti ipak biti viSe u strahu 1 osjecati stres sukladno
sa situacijom pandemije. Mozda mozemo to pozitivnije sagledati te prepisati kako su
studenti dobro educirani u vezi s tim kako postupiti ako se razbole, kome se trebaju
obratiti. Online nastava im je tad bila novo normalno te smo mogli o¢ekivati kako im

nece biti stresno jer su i sami profesori omogucavali studentima da se prilagode novom
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obliku nastave. Jo§ su im se vise stavili na raspolaganje nego u stanju prije pandemije
pa su se studenti mogli osjecati sigurnije i manje brinuti. Ipak, povezuju¢i SNSI-22
upitnik i COVID-19 upitnik istaknuli bismo tvrdnje strah od neuspjeha, strah od ne
prolaZenja na ispitu (SNSI-22) gdje su studenti naveli kako im je to ekstremno stresno.
To bismo mogli povezati s pohadanjem online nastave gdje studenti, iako ve¢ uhodani u
cijeli proces prijave i samog spajanja na online nastavu te pisanja ispita i dalje su mogli
osjecali stres od toga hoce li sustav zakazati i hoce li njihov kona¢an odgovor prilikom
polaganja ispita biti pohranjen ili ne i hoc¢e li imati dovoljno vremena za pisanje ako se
sustav srusi. Koliko je pandemija COVID-19 imala ucinak na percepciju stresa
pokazalo je kako je kod svakog ispitanika utvrden utjecaj stresora izmedu manje i
umjerene mjere. Najveci broj ispitanika (n=34; 27,42%) izjavilo je kako osjeca stres u
manjoj mjeri na Cesticu o neizvjesnosti trajanja pandemije. Lee i suradnici navode u
svom istrazivanju ,,Stress, Anxiety, and Depression Among Undergraduate Students
during the Covid- 19 Pandemic and their Use of Mental Health Services “ provedenog
2020. godine, simptome stresa, tjeskobe i depresije koje su prozivjeli studenti studija u
Kentuckyu. Rezultati su pokazali kako je 88 % studenata dozivjelo umjeren do jak stres,
44% studenata pokazalo je umjerenu do jaku anksioznost, 36% studenata imalo je
umjerenu do tesku depresiju za vrijeme pandemije. Sto se ti¢e populacije studenata koji
imaju krhkije mentalno zdravlje navedeni su studenti koji dolazi iz ruralnog podrucja,
studenti Zenskog spola, studenti s niskim prihodima te studenti koji imaju loSiji opci
uspjeh (39). Annemarie Mari¢ je u svom diplomskom radu naziva ,, Utjecaj pandemije
Covid-19 na mentalno zdravlje studenata“ provedenog 2021. godine, ispitivala razine
stresa kod studenata medicinskih usmjerenja i studenata nemedicinskih usmjerenja.
Koristila je DASS upitnik (The Depression Anxiety Stress Scale) te je dobila rezultate
kako studenti nemedicinskih usmjerenja mjere viSe rezultate depresivnosti i
anksioznosti, dok se razina stresa mjeri kod obe grupe podjednako. Zaklju¢no
istrazivanjem je dobiveno da je ukupan rezultat na DASS upitniku znacajno veci od
normativnih vrijednosti (40). Oba navedena istrazivanja su pokazala kako je pandemija
COVID-19 ipak znacajno doprinijela na pogorsanje mentalnog stanja studenata, dok u
nasem istrazivanju ne pronalazimo poveznicu izmedu pandemije COVID-19 i vise
razine stresa. Mozemo smatrati kako je ograniCenje naseg istrazivanja U nedostatnoj

veli¢ini uzorka ispitanika.
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6. ZAKLJUCCI

. Utvrdeno je kako studenti sestrinstva imaju najvecu srednju vrijednost PSS-14
(SD=9,08 ; prosjek= 27,42), dok studenti radioloske tehnologije imaju prosjecan
rezultat 22,25 (SD=8,48).

. Utvrdeno je kako sociodemografska obiljezja spola, dobi, bracnog statusa,
Zivota izvan mjesta prebivaliSta, smjera, broja ukucana, radnog statusa i
ucestalosti druZenja s poznanicima nisu doprinijeli povecanoj razini stresa kod
studenata Sveucilisnog odjela zdravstvenih studija (P>0,050).

. Utvrdeno je kako je ucinak pandemije Covid-19 recipro¢na vrijednost i to u
smislu kada se u¢inak pandemije Covid-19 poveca za jednu jedinicu ocekuje se
porast PSS-14 za 0,29 bodova, tako isto vrijedi i kada se u¢inak preokrene.

. Utvrdeno je kako se porastom pandemije Covid-19 za jednu jedinicu ocekuje
porast 1SSS-22 za 0,34 bodova, dok su ostale varijable nepromijenjene
(P=0,021). Spol, dob, brac¢ni status, broj djece, Zivot izvan mjesta prebivalista,
godine studija, broj ukucéana, radni status, ucestalost druZenja s bliskim
prijateljima, ucestalost druzenja sa poznanicima su varijable koje studentima
sestrinstva ne predstavljaju izvore stresa (P>0,050).

Razlika PSS-14 upitnika s obzirom na studijski smjer nije utvrdena te se
hipoteza H1 prihvaca kao istinita (F=1,77 ; P=0,139).

Razina percipiranog stresa mjerenog PSS-14 upitnikom pokazala je pozitivan
utjecaj godine studija (P=0,034) te ucestalosti druZzenja sa bliskim prijateljima
(P=0,003), time se hipoteza H2 prihvaca kao istinita. Utjecaj ostalih navedenih
varijabli nije utvrden (P>0,050).

. Utvrdeno je kako se ve¢im ucincima pandemije COVID-19 moze ocekivati 1
visa razina percipiranog stresa (F=9,81 ; P=0,002) te se hipoteza H3 prihvaca

kao istinita.
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